Ouest
Hﬂ.l\l 'I'EE

18¢et 19 juin f"':': W ¢

La gestion de la santeé et de la
sécurité au travail :
Un levier pour l'entreprise

Nantes, le 19 juin 2008

[
- BN irm

Fa



1 Ouest

- I\IAI\I'I'EE
Sommaire 18¢t19 juin oL L

v Présentation de I'opération collective
v Déroulement de I'opération collective
v Deux témoignages d’entreprises

v Table ronde

[
-l BN irm

A
CRAM CRAM

'.'.':-.S_-rd'-::-_-\_._lf:l\.-.:.;.l'l:'l' Brekagn



Présentation de
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Evelyne Bocquenet

Déléguée générale MEDEF 44
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Le MEDEF Loire-Atlantique
vous accompagne dans le management
de la sécurite et de la santé au travail
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Objectif : dynamiser Ouest
votre approche de la 18410 juin
sécurité au travail

v Une action pilote permettant d’accompagner
30 entreprises lors de la mise en place d’un
systeme de management de la sécurité

v Une action collective s’appuyant ;

v Sur une méthodologie d’accompagnement
des entreprises indépendante du référentiel
choisi

v Un accompagnement des entreprises
pendant 12 mois

v Une communication sur la méthodologie
et les résultats obtenus
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Caractéristiques de NANTES Ouest

I’action collective LLULLS

v'Un groupe de PME de tous les secteurs

v'Une thématique commune : le management

de la sécurité et de la santé au travail
v'Un porteur de projet : le MEDEF 44

v'Une répartition équilibrée entre le volet

individuel et le volet collectif

v'Un Comité de pilotage
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Une mobilisation 5&5‘#25“‘2%'358!

18et 19 jui
de I’ensemble des acteurs s

Financeurs :
Conseil régional
des Pays de la Loire
DRIRE
DRTEFP

Partenaires :
EMC2
UIMM 44
CRAM des
Pays de la Loire
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Communication sur orevent Ouest
les résultats et retours 18t 19 juin

d’'expériences

v Faire connaitre des bonnes pratiques en
matiere de gestion de la Santé et de la
Sécurité au Travail

v Valoriser cette opération aupres des
entreprises régionales

v Prévoir des publications dans des revues
spécialisées
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La prévention des risques au travail :
un enjeu pour I'homme, l'entreprise
et la société
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Une politique de santé NANTES Ouest

au travail implique : TS

v L'intégration de la gestion de la SST dans
toutes les fonctions de l'entreprise.

v L’'harmonisation de la politique SST avec
les autres politiques de I'entreprise.

v Le développement de I'autonomie de
I’entreprise en matiere de prévention.
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Une politique de santé NANTES Ouest

au travail implique : TEES

vLa mise en ccuvre d’une approche
pluridisciplinaire.

v'L'identification et I’évaluation a priori des
risques.

vL'analyse des AT et MP.

vL'amélioration continue de la politique de
maitrise des risques.
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5 points essentiels NANTES
pour reussir
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18¢t 19 juin

v L'engagement de la direction.

v La compétence et la qualification
professionnelle du personnel.

v La préparation et lI'organisation du
travail.

v Le suivi des indicateurs.

v L'amélioration continue et la
pérennisation de l'effort.
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Déroulement de NANTES Qllest

I’'opération collective TESES R

v Les motivations

v Les étapes de la démarche de progres SST
v L'opération collective

v Les 3 groupes pilotes

Richard Tillaut - APAVE
Patrick Ruiz — CRAM Pays de la Loire



Pourquoi une démarche NANTES Ouest

de progrés SST ? TEES

X Diminuer durablement le nombre de

dysfonctionnements, d’incidents, d’accidents du travail et
de maladies professionnelles.

A % Répondre a I'obligation générale de sécurité
b Wde 'entreprise et mieux maitriser les risques pénaux.

x Diminuer les comportements a risques.

x Se préparer a une certification
pour conserver ou conquérir de nouveaux marches
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Pourquoi une démarche rﬂ%ﬂéﬁ E?“ﬁﬂj
de progrés SST ? =

Ou simplement
v Débrouillard,

v Volontaire,

v Imbécile ?
v" Inconscient

v’ Suicidaire ?

v Contraint a
s’adapter.
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Les limites d’'une démarche purement technique
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Pourquoi une démarche unmss" Ouest

de progres SST ? 18et19 juin - L |

Accidents de travail Maladies professionnelles
A

mpNEcelssité d’abarder la prévention djfféremment

Mesures techniques Et maintenant _?Temps
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Ouest

Notre cible ? 18410 juin

\

IMNDICATEURS POUR LES ETABLISSEMERMNTS DES PAYS DE LA LOIRE

O=<9 ‘ g2 24 2549
S ™ [ ———
=R HE-Y LI Py i 1%
16 %
50 a 249 3
O= 250 2
Répartition (1) des Répartition (%) des Indice de fréquence
107 551 établissements 944 614 salariés (Hb AT pour 1000 salariés)

If régional = 47 iy ——

fl'i I N

CRAM CRAM

lelglorped® BreEapgnae



Une démarche de rrever Ouest

progrés SST adaptée 18et1S

Niveau d’exigence choisi

Activité et importance
des risques

Taille
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Une démarche de NANTES Ouest

progrés SST adaptée 18119 juin

v Il nexiste pas de systéme de
management de la SST universel.

v Les outils de management existants
aident a se structurer.

v Le mouvement d’amélioration recherché
doit étre spécifique, pragmatique,
pratique, et, visible sur le terrain.
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Les etapes de la Eﬁﬁ‘#ss“tz%“gsst

démarche de progreés 18et1S

SMS
ce%tifiable

Référentiels

de Management

SST
Niveau de
Code c_lu déemarrage
travail |




., revent’
La conformité iﬁiﬁgﬁji%;iﬁ%g@?éﬁgg
reglementaire bl

x Evaluation des risques

x Conformité du matériel et controle
périodiques obligatoires J

x Formations obligatoires et gestion
des intérimaires
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XGestion des entreprises extel rieu*aei
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La fiabilisation de Eﬁﬁ‘:g' tz%'ﬁsst

- 18et 19 jui
I’'existant R

X Construction de la base documentaire,
X Tableaux de suivi de formations,

X Tableaux de suivi des controles
périodiques,

X Archivage des documents de sécurité,

X Mise en place de divers plans d’actions.
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4 ’
Les moyens pour E{E,‘:E;" tz%lgsgt

18¢et 19 jui
progresser SR

X Impliquer tous les responsables
opérationnels

XCréer des outils complémentaires J &

d’identification de situations a
risques

i
———

X Planifier et suivre les actions d’ameélioration

X Piloter I'ensemble du projet

f \ - I
rave CRAM_CRAM

e e Py




Ouest

Les résultats attendus 1861 19 juin

L'entreprise maitrise parfaitement son niveau de
D_ sécurité et s’améliore de facon continue. Elle tire les

autres entreprises vers le haut.

Tous les outils de maitrise des risques sont en place,

I’entreprise cherche a en améliorer encore I'exploitation.
D_ Elle recherche les situation a risques pour les anticiper.
Chaque salarié est personnellement impliqué dans la
démarche.
Le respect des obligations légales est considéré comme
un pré requis et I'entreprise développe des outils visant

a développer la compétence et Il'implication du
personnel. Un programme d’amélioration a été établi.

L'entreprise a identifié ses principales obligations
Iégales et se fixe pour objectif de les respecter. Elle géere
Conformité a la la sécurité au coup par coup.

sl s L'entreprise ne connait pas la plupart de ses obligations

légales et se préoccupe peu des problemes de sécurité.
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Les opérations Eﬁ.‘#fé'tz%“&sst

collectives 18¢t 19 juin

Etape 0 : Validation des pré requis par le Comité de Pilotage

Etape 1 : Sensibilisation des dirigeants et/ou des pilotes

—— | Etape 2: Formation des pilotes

Etape 3 : Diagnostic initial individualisé

Etape 4 : Construction de I'échéancier de mise en place du SMS

Etape 5 : Accompagnement & la mise en place du systéme

Etape 7 : Audit & blanc

Etape 8 : Pérennisation de la démarche
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) _ Ouest
Les pre-requis -y op s

X Le document unique d’évaluation des risques
professionnels doit avoir été réalisé

XL’entreprise doit avoir désigné un pilote interne
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) - Ouest
Le role des dirigeants 11 hike

1 Désigner un Pilote de projet dans I’entreprise.

2 Créer dés le début du projet, un Comité de Pilotage

3 Veiller au respect des plannings et a I'avancement du
projet

4 Veiller a la participation active de l'encadrement de
I’entreprise a tous les niveaux, dans le déploiement du

rojet
5 II?lec:Jhercher avant tout l'efficacité dans les actions mises
en place
- LT



Les pilotes : NANTES Ouest

- \ 7 = 18 et 19 juin
connailssances a acquerir

x Identifier les obligations Iégales fondamentales,

X Identifier les roles et missions des différents
acteurs de |'entreprise

x Identifier les étapes de mise en place d'une
démarche de progres

X Connaitre les exigences des différents réeférentiels
sécurité

xEtre capable d’évaluer le niveau de santé et
sécurité de son entreprise

x Etre capable de Piloter la démarche de progreés
dans son entreprise

Eroave
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La réalisation du NANTES Ouest

bilan initial 1819 Juin

X Analyse ,dans |’ Entreprise et sur chantier, des
documents et des pratiques de I'Entreprise en matiere
de sécurité

x Identification des écarts par rapport a l'objectif de
progres recherché

x Elaboration commune d’un plan d’actions correctives.
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Le déeploiement de la NANTES Ouest

démarche de progrés 18et19 Juin

Demi-journées collectives :

X Bilan de I'avancement de chaque entreprise,

xX Echanges sur les pratiques et les difficultés rencontrées,

X Informations et orientations sur les points particuliers
relevés,

X Planification des actions complémentaires a entreprendre et
conseils de mise en place.

Interventions en entreprises d’assistance a la mise en place du
SMS

X Vérification de I'avancement du programme d’actions,

X Validation des actions mises en place par I'entreprise,

X Assistance a la mise en place des mesures correctives,

X Recueil des avis du personnel, des délégués du personnel et du
CHSCT,

X Planification des actions complémentaires a entreprendre et
conseils de mise en place.
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30 entreprises 4t Ouest
participantes 18et 19 juin

Secteurs d’Activité Nombre
@Croave entreprises
Fab. d'Equipements 13
Sous-traitance indus. 7
Transport 3
Batiment 3
Aéronautique 2
@ Automobile 1
SOCOTEC Nettoyage industriel 1
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Ouest

Typologie des 30 NANTES
entreprises TECLTS e
@rave

x Effectif : de 10 a 250 salariés
X Effectif moyen : 80
X 27 entreprises indépendantes

x 3 filiales de groupes
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Ouest

Objectifs de certification T8t 19 juin

x 50% des entreprises ne visent pas de
certification immeédiate

xX12 entreprises visent la certification MASE

X 3 entreprises visent la certification OHSAS
18001
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_ _ Ouest
Un outil de pilotage -y op s

Vingt themes pour évaluer votre niveau
d’organisation et I'implication de votre personnel

La grille GPS ST développée par les CRAM
et I'INRS

télechargeable sur le site de I'’INRS

www.inrs.fr

CE&M Cm
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Ouest

Un outil de pilotage 18t 19 juin

v 20 théemes de prévention sont abordes.

v'Une cotation de chaque theme est
realisée sur la base de situations-types.

v Des éléments d’objectivation sont
proposes a l'utilisateur.

v La cotation peut étre réalisée lors
d‘entretiens individuels ou collectifs.

v Evaluation par tierce partie ou auto-
evaluation

Cam CRAM



Groupe 1 (2007) :
avancement a 9 mois

NANTES
18¢t 19 juin

= Etat initial 08 07

=30 04 08

1 Analyse des AT et MP

20 Politiqu
19 Démarches managériales

18 Chsct

17 Communication

16 Engagement et exemplarité de
I'encadrement

15 Moyens humains

14 Programme de formation

13 Objectifs et indicateurs
12 Plan d'actions

Vérifications périodiques
3 Entreprises extérieures

4 Gestion des des intérimaires

5 Prévention des situations
d'urgence

6 Achat de nouveaux équipements

7 Conception postes et situations de
travail

8 Santé au travail

9 Principes généraux de prévention
10 Veille réglementaire

11 Document Unique

pove
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Opération prototype (2006) :

avancement a 18 mois

1 Analyse des AT et MP

20 Politique
19 Démarches managériales

(=
A

18 Chsct

17 Communication

16 Engagement et exemplarité de
I'encadrement

15 Moyens humains

14 Programme de formation

13 Objectifs et indicateurs

12 Plan d'actions

NANTES
18¢t 19 juin

= Etat initial 06.06

= FEtat au 31.12.07

Vérifications périodiques

3 Entreprises extérieures
4 Gestion des des intérimaires

5 Prévention des situations
d'urgence

6 Achat de nouveaux équipements

7 Conception postes et situations d
travail

8 Santé au travail

9 Principes généraux de prévention

10 Veille réglementaire

11 Document Unique
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Deux témoignages

CMR

M. Louis Richard

Directeur

Prevent’Ouest
e 2008

ESCALIERS

M. Christian Moreau

Directeur
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