Carsat Campagne Dads

Pays de la Loire 2010 — 2011

Vous venez d'étre recu par un de nos conseillers Dads. Nous souhaitons connaitre votre
avis sur ce service. Aussi, nous vous demandons de consacrer quelques instants pour
répondre a ce bref questionnaire anonyme et confidentiel. Vos réponses nous
permettrons de mieux connaitre vos attentes et de mieux les satisfaire. Nous vous

remercions par avance de votre contribution.

1 - Est-ce que ce dispositif vous a satisfait ?

Oui O Non O

Si non pourquoi ?

2 — Les renseignements qui vous ont été fournis correspondaient-ils & votre attente ?
Oui O Non O
Si non pourquoi ?

3 — Etes-vous satisfait de I'accueil qui vous a été réservé ?
o O non O
Si non pourquoi ?

4 — Jugez-vous utile de reprendre rendez-vous lI'année prochaine ?

Oui O Non O

Si non pourquoi ?
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