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Rappel de la problématique



Maisons individuelles : 37% du CA total du Bâtiment
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Répartition du CA par type d'ouvrage
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Importance du secteur

=> Le principal secteur du bâtiment



Situations de travail



Situations de travail



Situations de travail
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Indice de fréquence par tranche d'effectif (Région Pays de la Loire)
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Sinistralité par taille d’entreprise

=>  Les plus forts indices de fréquence 
dans les « petites entreprises ».

92 % des établissements ont moins de 20 salariés et 
emploient 50 % de l’effectif total de la région



Enquête Santé-Sécurité  dans 
la Construction de Pavillons

Un projet commun 
Services de Santé au Travail et  CRAM des Pays de la L oire 

dans le cadre de leur charte de partenariat



Objectifs de l’enquête

� dans le secteur de la construction des pavillons individuels

� en s'appuyant sur l'expérience et le vécu des salariés

Dresser un état des lieux de la sécurité et des condit ions de travail :

Pour élaborer une stratégie d'action :

� interpellant les acteurs de la construction : salariés, entreprises, 
constructeurs, maîtres d'ouvrage et maîtres d'œuvre

� correspondant aux besoins des salariés



L’enquête

Enquête par médecins du travail lors des visites méd icales 
périodiques entre décembre 2007 et avril 2008.

Thèmes abordés :

� Les équipements d'hygiène et sécurité 

� Les équipements de travail 

� La formation

� La perception des risques

� La satisfaction des salariés

� L’état de santé des compagnons 

Toutes les questions portent sur "le chantier de la veille".



Échantillon interrogé

� 347 salariés travaillant dans le « pavillon individuel »

� Répartition par métier représentative de l’activité



Répartition par âge
� Une population jeune (y compris encadrement) :

� 80% ont moins de 45 ans

� Moyenne d'âge de 32 ans (39 ans pour ensemble du 
BTP dans les Pays de la Loire)

=>  La plupart des compagnons « quittent » 
le métier avant 25 ans de carrière



Hygiène



Sanitaires - Vestiaires

� 95 % des compagnons disposent d'un point d'eau …car le 
maçon en a besoin pour réaliser ses travaux

� Mais 15 % n’ont pas d' eau potable

� 90 % n’ont pas de réfectoire

� 20 % seulement des salariés disposent de vestiaires à  tout 
moment de la journée. 

� Travaux de rénovation : Un salarié sur trois n’a pas accès 
aux sanitaires du particulier (travaux en extérieur)

=> Une situation peu conforme



Chutes de hauteur



Connaissance des risques 

=> Une perception bien différente de 
celle des préventeurs

� 75% des salariés estiment ne pas avoir été exposés à 
un risque de chute de hauteur qu’ils aient utilisé u ne 

échelle , un escabeau ou des tréteaux

� 95 % des salariés estiment disposer de matériels de 
protection en bon état, complets et bien montés



Formation échafaudage

� Très faible proportion de salariés ayant reçu une format ion au 
montage d'échafaudage

� Charpente 0 %
� Couverture 11 %
� Électricité 4 %
� Maçonnerie 7 %
� Peinture  14 %
� Plâtrerie Isolation 14 %
� Tous métiers 6 %

=> Peut-on apprécier la qualité d’un 
échafaudage sans formation préalable ?



Manutentions



Port de charges

� 2 salariés sur 3 ont porté des charges sur le « chantier de la 
veille »

� La moitié ne pense pas avoir été exposée à un risque pour le 
dos

=> Méconnaissance des risques



Matériel

� Les maçons et les couvreurs disposent de moyens d’aid e à la 
manutention dans 75% des cas (monte matériaux, chario ts 
automoteurs, voire grues…)

� Les charpentiers ne sont équipés qu’une fois sur deux

� Les compagnons du second œuvre ne disposent de matéri el que 
dans moins d’un cas sur quatre! Ce sont aussi ceux-là qui ont la 
moins bonne perception des risques dus aux manutentio ns

=> Débrouille et solidarité plutôt qu’organisation
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Pathologies du rachis lombaire : 1 salarié sur 4

Avant 45 ans Après 45 ans

� Ce sont les plombiers, les charpentiers, les 
couvreurs et les maçons qui souffrent le plus 
de lombalgies

� Même les jeunes de moins de 20 ans : 18 %

� 56 % des salariés atteints déclarent devoir 
aller vite dans le travail (contre 45 % pour les 
autres) 

Conséquences : Lombalgies



Postures et gestes répétés 



� 87 % des compagnons ont eu des postures contraignant es 
ou des gestes répétés.

� 58 % d’entre eux ne pensent pas avoir été exposés à de s 
risques pour leurs articulations.

Perception du risque

=> Méconnaissance des risques
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Conséquences : TMS

Pathologies de l’appareil locomoteur autres que rachis  lombaire

� 1 salarié sur 4 souffre d’une pathologie de 
l’appareil locomoteur touchant une zone 
différente du rachis lombaire

� 57 % des salariés atteints déclarent devoir 
aller vite dans le travail (contre 45 % pour les 
autres) 



Bruit 



Perception du risque

=> Méconnaissance des risques et 
des moyens de se protéger 

Pour 100 salariés utilisant des machines bruyantes :

� 66 ont conscience des risques pour leur santé
� 50 disposent d'EPI 
� 12 portent toujours leurs protections

Effets sur la santé

� 33 cas de surdité, dont 19 au moins liés au travail , ont été 
identifiés par les médecins du travail.



Risque Chimique



Perception du risque

=> Méconnaissance des risques

Exposition

� 10 % des salariés pensent être exposés à des produits dangereux

� 80 % des salariés ont pourtant bien été réellement exposés à :

� Des produits chimiques manufacturés (colles, ciment, peintures, 
solvants, huiles, fibres de laine de verre ou de laine de roche, plomb, 
enduits, mastic, produits d'étanchéité )

� Des poussières (plâtre, bois, tronçonnage de matériaux)
� Des fumées (soudage, échappement …) 



Perception du travail

Comment les salariés interrogés vivent-ils leur relation  au travail?



Satisfaction au travail

Un travail intéressant et varié

� 98% des salariés interrogés trouvent leur travail 
intéressant et 92% estiment qu’il est varié

De bonnes relations dans le travail

� 92 % estiment que le personnel est compétent  et 97  % 
affirment bénéficier du soutien des collègues (voir la 
solidarité indiquée pour la manutention de charges)

Le respect du patron

� La quasi unanimité (97 %) estime bénéficier du respect et 
du soutien de leur hiérarchie ou de leur employeur

=> Une bonne satisfaction



Pénibilité ressentie
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� Les couvreurs et maçons sont les plus nombreux à trouver leur 
métier pénible

� Dans une moindre mesure les plâtriers plaquistes et les 
plombiers allèguent également une certaine pénibilité

Moyenne: 40 %

Trouvez-vous votre métier pénible ?
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Les – encourageants

carreleurs, couvreurs, 
maçons, plombiers

Les + favorables

plâtriers, charpentiers, 
électriciens, peintres

Diriez-vous à vos enfants de travailler dans le bât iment ?

� Non : Évolution linéaire et croissante avec l’âge

Le bâtiment est-il attractif ?

Moyenne 
« Non »: 40 %



Raisons données dans les commentaires libres :
� La pénibilité du métier (manutentions, intempéries…)
� L’augmentation des cadences malgré (ou en lien) avec  la 

mécanisation
� Parfois le manque d'hygiène 
� La rémunération 
� La position sociale
� « Pas pour les filles »

Il n'est pas fait mention du risque de chute ou 
d'accident mortel

Le bâtiment est-il attractif ?



Indicateurs de santé

… des douleurs nombreuses,
une hygiène de vie à améliorer…



Nombreuses pathologies

282 pathologies constatées pour 347 salariés interrogés (4 pour 5)

� 60 % de ces pathologies seraient en lien direct avec le travail .

Une majorité de TMS (163)
� Les pathologies lombaires et autres atteintes de l’a ppareil 

locomoteur sont (significativement) liées à l’obliga tion d’aller vite 
dans le travail.

� Ceux qui sont obligés d’aller vite, présentent plus de pathologies 
se manifestant par des douleurs.

Des atteintes sensorielles (35)



Conclusion



Les salariés sont très satisfaits de leur travail et ils ont 
une grande « autonomie ».

Toutefois, ils ont une connaissance très insuffisante de 
l’ensemble des risques professionnels.

Les risques liés aux manutentions sont les mieux perçus 
par les salariés. 

� Pénibilité

� Nombreuses pathologies pouvant être à l’origine de 
« l’abandon du métier ».

Les messages de prévention à leur attention doivent 
s’appuyer sur ces conclusions.

Enseignements de l’enquête 


